Polityka Prywatnosci
§1.

Niniejsza Polityka Prywatno$ci okresla =zasady przetwarzania, przechowywania
i ochrony danych osobowych przekazanych przez Uzytkownikéw Serwisu internetowego
TerraCare, ktory figuruje jako strona internetowa pod adresem www.terracare.pl i w zwigzku
z korzystaniem przez Uzytkownikéw z ustlug oferowanych przez Serwis internetowy
TerraCare (zwany dalej: Serwis).

Administratorem danych osobowych zawartych w Serwisie jest Jan Gtodowski prowadzacy

dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg Terra Group Jan Gtodowski z siedzibg w Poznaniu przy ul.

Serbskiej 6b/13, 61-696 Poznan, NIP: 9570865523, REGON 3064011, adres e-mail:

centrum@terracare.pl (zwany dalej: ADO).

Uzytkownikiem jest kazda osoba, ktéra odwiedza strone internetowa pod adresem

www.terracare.pl.

W trosce o bezpieczenstwo powierzonych danych osobowych, ADO dziata na podstawie

aktow prawnych w zakresie ochrony danych osobowych, w szczeg6lnoSci na podstawie

Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych), (zwane dalej: RODO).

ADO chroni interesy oso6b, ktoérych przetwarzane dane dotycza i dokonuje tego

7 najwyzsza staranno$cia, a takze zapewnia, iZ dane osobowe Uzytkownikow s3:

a) przetwarzane zgodnie z prawem,

b) zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane dalszemu
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami,

c) merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w jakich sg przetwarzane,

d) przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacje oséb, ktérych dotycza, nie dtuzej
niz jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania.

ADO przetwarza takie dane osobowe Uzytkownikoéw jak: imie, nazwisko, adres e-mail, numer

telefonu, a gdy jest to wymagane do realizacji umowy, takze adres korespondencyjny.

ADO nie bedzie przekazywat danych Uzytkownikéw, poza teren Europejskiego Obszaru

Gospodarczego (EOG).

ADO realizuje funkcje pozyskiwania informacji o Uzytkownikach i ich zachowaniach poprzez

dobrowolnie  wprowadzenie przez Uzytkownikéw informacji w formularzach

w celu:

a) udzielania odpowiedzi na zapytania Uzytkownikéw kierowane przy uzyciu formularza
kontaktowego na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

b) udzielania odpowiedzi na wiadomos$ci Uzytkownikéw kierowane na adres
centrum@terracare.pl na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

c) sporzadzania ofert dotyczacych sprzedazy towarédw na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

d) realizacji ustug $wiadczonych przez ADO na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

e) podejmowania dziatann marketingowych, w tym przesytania informacji handlowych oraz
informacji o aktualnych promocjach na adres poczty elektronicznej, jezeli Uzytkownik
wyrazit na to zgode, poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola w formularzu
kontaktowym, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Zgoda na przetwarzanie danych
osobowych w celach marketingowych moze by¢ cofnieta w kazdym czasie poprzez
wystane zgloszenia na adres e-mail ADO, wskazany w punkcie 5 lit. b,

f) realizacji uzasadnionego interesu ADO w szczegélnych przypadkach na podstawie art. 6
ust. 1 1it. f RODO, np. dochodzeniu roszczen, windykacji.
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§2.

Podczas pierwszej wizyty na stronie internetowej TerraCare tj. www.terracare.pl, Uzytkownik

jest informowany o uzywaniu przez Serwis plikéw cookies. Pozostajac na stronie Uzytkownik

akceptuje stosowanie plikoéw cookies na stronie internetowe;j.

Pliki cookies czyli tzw. ,ciasteczka” stanowig dane informatyczne, ktére przechowywane s3

w urzadzeniu Uzytkownika, za pomoca ktoérego korzysta on z Serwisu tj. w telefonie, laptopie,

tablecie itp.

Podmiotem, ktéry zamieszcza w urzadzeniu Uzytkownika pliki cookies, jest ADO.

Uzytkownik w kazdym czasie moze cofnac¢ zgode na uzycie plikoéw cookies poprzez zmiane

ustawien w swojej przegladarce internetowej. Zmiana ustawien cookies nastapi po

ponownym uruchomieniu lub od$wiezZeniu sesji na stronie internetowej ADO.

Instalacja plikow cookies jako niezbednych dla podstawowej funkcjonalnosci Serwisu jest

konieczna do jego prawidlowego dziatania, w szczeg6lnosci do dokonania autoryzacji.

Zmiany cookies niezbednych do prawidtowego dziatania witryny, mozna dokona¢ poprzez

zmiane ustawien przegladarki internetowej. Zmiana ustawien moze powodowac

nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Serwisu.

Szczeg6towe informacje na temat plikow cookies dostepne s3 w menu przegladarki

internetowej Uzytkownika.

Uzytkownicy, ktérzy po zapoznaniu sie z informacjami dostepnymi w Serwisie, nie chcg, aby

pliki cookies pozostaty zachowane w przegladarce internetowej ich urzadzenia, powinni

usunac je ze swojej przegladarki internetowej po zakonczeniu wizyty w Serwisie. W ramach

Serwisu stosowane s3g nastepujace rodzaje plikow cookies:

a) sesyjne - pozostaja w przegladarce do momentu jej wytaczenia lub wylogowania sie
Z Serwisu,

b) state - pozostaja w przegladarce internetowej urzadzenia do czasu ich usuniecia przez
Uzytkownika, badZ do z géry ustalonego czasu okreslonego w parametrach pliku cookies.

Ze wzgledu na funkcjonalnosci kazdego pliku cookies mozna je podzieli¢ na:

a) pliki analityczne, ktére pomagaja poprawi¢ komfort korzystania z witryny dzieki
zrozumieniu, jak korzystaja i konwertuja na niej Uzytkownicy,

b) pliki marketingowe, uzywane do personalizowania tresci reklam, wtasciwego kierowania
i analizowania wydajnosci kanaléw marketingowych i kanatéw sprzedazy,

c) pliki niezbedne, ktére sa fundamentalne dla podstawowej funkcjonalno$ci Serwisu.

Pliki cookie, ktore stosuje ADO, pozwalaja rozwijac jego strone internetowa.

Niektére pliki cookies moga by¢ umieszczane jedynie w celu analizy i zbierania danych

statystycznych, dotyczacych sposobu wykorzystania strony internetowej i poprawy jej

funkcjonowania.

Pliki cookies, zamieszczane w urzadzeniu Uzytkownika, moga by¢ wykorzystywane przez

partneréw handlowych ADO.

ADO moze korzysta¢ ze zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym w celu

profilowania, a takze do celéw marketingowych (w tym do zautomatyzowanego dopasowania

reklam do zainteresowan Uzytkownika i mierzenia ich skutecznosci) oraz spersonalizowania

oferty na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

Odbiorcami danych osobowych Uzytkownika moga by¢ organy, instytucje oraz podmioty

uprawnione na mocy przepisOw prawa, a takze podmioty swiadczace ustugi na rzecz ADO (np.

obstuga prawna, IT, marketingowa, ksiegowe oraz inne podmioty uczestniczace w realizacji

zaméwionej ustugi).

ADO korzysta z nastepujacych narzedzi analitycznych: Google Analytics. ADO zaleca

zapoznanie sie z treScig polityki ochrony prywatnosci obowigzujacej u Google Analytics

dostepnej pod adresem https://policies.google.com/privacy?hl=pl.




§3.

Kazdemu Uzytkownikowi Serwisu przystuguje prawo wgladu do jego danych osobowych,
przetwarzanych przez ADO.

Uzytkownik Serwisu ma réwniez prawo do modyfikacji swoich danych osobowych, prawo do
zadania ich usuniecia oraz do ograniczenia lub zaprzestania ich przetwarzania w dowolnym
momencie.

W celu wykonania swoich praw wskazanych powyzej, Uzytkownik Serwisu powinien
skontaktowac sie z ADO pod adresem: centrum@terracare.pl

Uzytkownik Serwisu ma prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie swoich danych
osobowych w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem, poprzez bezposredni kontakt z
ADO pod adresem: centrum@terracare.pl lub w przypadku technologii zmieniajgc ustawienia
cookies w swojej przegladarce internetowe;.

Kazdy Uzytkownik Serwisu ma prawo wnie$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych pod adresem: ul. Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa.

W Serwisie moga pojawiac sie linki do innych stron internetowych, ktére dziatajg niezaleznie
od Serwisu i nie s3 w Zaden sposéb nadzorowane przez Serwis. Strony te moga posiadac
wtlasne polityki dotyczace prywatnosci oraz regulaminy, z ktérymi ADO rekomenduje
uwaznie sie zapoznad.

ADO zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w polityce prywatnos$ci Serwisu, co moze
zosta¢ spowodowane przez rozwdj technologii internetowej, zmiany prawa
w zakresie ochrony danych osobowych czy rozwéj Serwisu. O wszelkich zmianach ADO bedzie
informowac Uzytkownika w sposéb widoczny i zrozumiaty.




